Psykososiaaliset riskit toimituksessasi - tunnista ja toimi

Psykososiaalisilla kuormitustekijéilld tarkoitetaan tyon sisaltdon ja jdrjestelyihin seka tydyhteisén sosiaali-
seen toimivuuteen liittyvid tekijoitd, jotka voivat aiheuttaa tyontekijdlle kuormitusta. Tallaiset tekijat voivat
kuormittaa haitallisesti, jos ne on mitoitettu vaarin, niita on hallittu puutteellisesti tai ne esiintyvat epasuo-
tuisissa olosuhteissa.

Psykososiaaliset ongelmat aiheuttavat pitkid sairaslomia ja ovat suurin yksittdinen osatekija sairaseldkkeiden
taustalla. Ne laskevat merkittavasti tyon tuottavuutta.

TySturvallisuuslain mukaan tydnantajan on arvioitava tydn kuormitustekijat, mukaan lukien psykososiaalinen
kuormitus. Arvioinnissa riskit kartoitetaan ja nimetdan sekd arvioidaan niiden todennakdisyys, seuraukset ja
seurausten vakavuus. Tdman jalkeen pohditaan tarvittavia toimenpiteita.

Toimitustydssa psykososiaalinen kuormitus voi liittya esimerkiksi kiireeseen, lukijoilta tuleviin uhkauksiin,
vaikeisiin tyaikoihin tai tydsuhteen epavarmuuteen. Kaantdpuolen tarkistuslistan avulla voit tunnistaa mah-
dollisia kuormitustekijoitad tydpaikallasi.

Miten psykososiaalisia riskeja arvioidaan?

Asiasta on hyva keskustella tySpaikan tydsuojelutoimikunnassa tai muutoin tydsuojelun yhteistoiminnassa.
Arvioinnissa kannattaa hyddyntad tyontekijoiden tydn tuntemusta laajalti. Myds ulkopuolisia asiantuntijoita,
kuten tySterveyshuoltoa, voidaan kdyttdd apuna.

Eradssa toimituksessa tehtiin ndin:

Yrityksessd oli tehty ty&turvallisuuskartoitus, mutta se keskittyi enimmakseen fyysiseen kuormitukseen.
Ty6suojeluvaltuutettu otti tydsuojeluryhmassa esille psykofyysisen kuormituksen selvittelyn tarpeen.

Padtettiin toteuttaa kysely. Sen pohjana kdytettiin sosiaali- ja terveysministerion tydsuojeluosaston Riskien
arviointi tyopaikalla -tydkirjan listausta psykososiaalisista kuormitustekijoista.

Vastaukset olivat nimettémid, mutta vastaajan osastoa kysyttiin, jotta ndhtiin, onko jossakin tiettyja ongel-
mia enemman kuin muualla. Seuraavissa kahdessa kysymyksessa kartoitettiin avovastauksin valinnan perus-
telua ja ehdotuksia kuorman keventamiseksi.

Kysely lahetettiin koko toimitukselle. Tydsuojeluvaltuutettu purki tulokset ja teki niista yhteenvedon toimi-
tuksen johdolle sekd henkildstdhallinnolle. Tuloksia kasiteltiin toimituksessa seka yt- ja tydsuojeluryhmissa.
Jatkotoimenpiteistd sovittiin erikseen.

Lisatietoa:

ttk.fifriskienarviointi

tyosuojelu.fi/tyoolot/psykososiaalinen-kuormitus

ttk fi/files/2941/Riskien_arviointi_tyopaikalla_tyokirja_22052015_kerttuli.pdf


http://www.ttk.fi/riskienarviointi
http://www.tyosuojelu.fi/tyoolot/psykososiaalinen-kuormitus
http://www.ttk.fi/files/2941/Riskien_arviointi_tyopaikalla_tyokirja_22052015_kerttuli.pdf

Tarkistuslista

Toimitustyossa voi esiintyd esimerkiksi seuraavia psykososiaalisia kuormitustekijoita:

1. Tyon laadulliset vaatimukset; liilan vaikeat padttely- tai paatoksentekotilanteet

2. Tydtehtaviin sisdltyva vastuu; muun muassa tyon julkisuus

3. Tiedon kasittely; liiallinen tietomaard, jatkuvasti muuttuvan tiedon omaksuminen, tietotulva

4. Tyon keskeytykset; myds ddnihdly, puhelut

5. Tydtehtaviin sisdltyvat vuorovaikutustilanteet; hankalat uutisointitilanteet ja aiheet, asiaton palaute

6. Vikivallan uhka; esimerkiksi sosiaalisen median kautta tulevat uhkaukset

7. Tyonjako, tehtdvdnkuvat tai tavoitteet; muutostilanteet, ristiriitaiset tavoitteet

8. Vaikutusmahdollisuudet omaan tydhén; niiden puuttuminen

9. Ty6n maard ja tyotahti; kiire

10. Tydajat (mm. ylitydt, vuorotyd, yotyod tai varallaolo)

11. Liikkuva tai monipaikkainen ty®; tydn ja vapaa-ajan rajan hamdrtyminen esimerkiksi etdty©ssa;
muistin kuormittuminen vaihtuvassa tydymparistossa

12. Tydsuhteen epdvarmuus; irtisanomisen uhka tai epdtietoisuus maardaikaisuuden jatkumisesta

13. Tydskentelyolosuhteet ja tyovdlineet; melu, tietolilkkenneongelmat

14. Tydskentely yksin; esimerkiksi y&tydssa

15. Esimiehen ja tySyhteisdn tuki; palautteen puuttuminen

16. Hiirint3 ja ep3asiallinen kohtelu
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